
กกาารรปปรระะเเมมินินคคุณุณธธรรรรมมแแลละะคคววาามมโโปปรร่ง่งใใสสใในนกกาารรดดํําาเเนนินินงงาานนขขอองงหหนน่ว่วยยงงาานนภภาาคครรัฐัฐ
ปปรระะจจําําปป��งงบบปปรระะมมาาณณ  พพ..ศศ..  22556677

เทศบาลเมืองวารนิชาํราบ

ผลการประเมินอยู่ในลําดับที� 71 ของหน่วยงานประเภท เทศบาลเมือง

ผผลลกกาารรปปรระะเเมมินินใในนภภาาพพรรววมม

9955..8833  ((ผผ่า่านนดดี)ี)
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ผผลลกกาารรปปรระะเเมมินินรราายยตตัวัวชชีี� �ววัดัด

ป� 2567

0

50

การปฏิบัติหน้าที�
99.60 การใชง้บประมาณ

99.39

การใชอ้าํนาจ
99.80

การใชท้รพัย์สินของราชการ
98.99

การแก้ไขป�ญหาการทุจรติ
100.00คุณภาพการดําเนินงาน

98.03

ประสิทธภิาพการสื�อสาร
97.95

การปรบัปรงุการทํางาน
81.67

การเป�ดเผยข้อมูล
90.95

การป�องกันการทุจรติ
100.00

สสรรุปุปผผลลกกาารรปปรระะเเมมินินรราายยตตัวัวชชีี� �ววัดัด

ป� 2567

ตตัวัวชชีี� �ววัดัด
ททีี� �

รราายยลละะเเออียียดดตตัวัวชชีี� �ววัดัด คคะะแแนนนน

11 กกาารรปปฏฏิบิบัตัติหิหนน้า้าททีี� � 99.60

22 กกาารรใใชช้ง้งบบปปรระะมมาาณณ 99.39

33 กกาารรใใชช้อ้อําํานนาาจจ 99.80

44 กกาารรใใชช้ท้ทรรัพัพยย์ส์สินินขขอองงรราาชชกกาารร 98.99

55 กกาารรแแกก้ไ้ไขขปป��ญญหหาากกาารรททุจุจรริติต 100.00

66 คคุณุณภภาาพพกกาารรดดํําาเเนนินินงงาานน 98.03

77 ปปรระะสสิทิทธธิภิภาาพพกกาารรสสืื� �ออสสาารร 97.95

88 กกาารรปปรรับับปปรรุงุงกกาารรททํําางงาานน 81.67

99 กกาารรเเปป��ดดเเผผยยขข้อ้อมมูลูล 90.95

1100 กกาารรปป��อองงกกันันกกาารรททุจุจรริติต 100.00
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รราายยลละะเเออียียดดผผลลกกาารรปปรระะเเมมินินรราายยขข้อ้อ

IIT

i1 การปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารของเจา้หน้าที�ในหน่วยงานของท่านเป�นไปตามขั�นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพยีงใด 9999..0099

หหัวัวขข้อ้อกกาารรปปรระะเเมมินิน

ไไมม่เ่เปป��นน
ไไปปตตาามม
ททีี� �

กกํําาหหนนดด

เเปป��นนไไปป
ตตาามมททีี� �
กกํําาหหนนดด
นน้อ้อยยททีี� �
สสุดุด

เเปป��นนไไปป
ตตาามมททีี� �
กกํําาหหนนดด
นน้อ้อยย

เเปป��นนไไปป
ตตาามมททีี� �
กกํําาหหนนดด
คค่อ่อนนขข้า้างง
มมาากก

เเปป��นนไไปป
ตตาามมททีี� �
กกํําาหหนนดด
มมาากก

เเปป��นนไไปป
ตตาามมททีี� �
กกํําาหหนนดด
มมาากกททีี� �
สสุดุด

คคะะแแนนนน

i1 การปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารของ
เจา้หน้าที�ในหน่วยงานของท่านเป�น
ไปตามขั�นตอนและระยะเวลา
มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 0.00% 1.52% 1.52% 96.97% 99.09

i2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจา้หน้าที� ที�ปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารแก่ผู้มาติดต่อหรอืผู้มารบับรกิารอย่างเท่าเทียมกัน
มากน้อยเพยีงใด

9999..7700

หหัวัวขข้อ้อกกาารรปปรระะเเมมินิน

เเจจ้า้าหหนน้า้าททีี� �
ททุกุกคคนน
ปปฏฏิบิบัตัติิ
งงาานน

ออยย่า่างงไไมม่่
เเทท่า่าเเททียียมม
กกันัน

มมีี
สสัดัดสส่ว่วนน
นน้อ้อยยททีี� �
สสุดุด

มมีี
สสัดัดสส่ว่วนน
นน้อ้อยย

มมีี
สสัดัดสส่ว่วนน
คค่อ่อนนขข้า้างง
มมาากก

มมีี
สสัดัดสส่ว่วนน
มมาากก

มมีี
สสัดัดสส่ว่วนน
มมาากกททีี� �
สสุดุด

คคะะแแนนนน

i2 ในหน่วยงานของท่าน มี
เจา้หน้าที� ที�ปฏิบัติงานหรอืให้
บรกิารแก่ผู้มาติดต่อหรอืผู้มารบั
บรกิารอย่างเท่าเทียมกัน
มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 1.52% 98.48% 99.70

i3 เจา้หน้าที�ในหน่วยงานของท่าน มีการเรยีก รบัสินบนเพื�อแลกกับการปฏิบัติงานหรอืการใหบ้รกิารหรอืไม่ 110000..0000

หหัวัวขข้อ้อกกาารรปปรระะเเมมินิน ไไมม่ม่มีี มมีี คคะะแแนนนน

i3 เจา้หน้าที�ในหน่วยงานของท่าน มีการเรยีก รบัสินบนเพื�อแลกกับการปฏิบัติงานหรอื
การใหบ้รกิารหรอืไม่

100.00% 0.00% 100.00

i4 หน่วยงานของท่าน ใชจ้า่ยงบประมาณเป�นไปตามวตัถุประสงค์ มากน้อยเพยีงใด 9988..1188

หหัวัวขข้อ้อกกาารร
ปปรระะเเมมินิน

ไไมม่เ่เปป��นนไไปป
ตตาามม

ววัตัตถถุปุปรระะสสงงคค์์

เเปป��นนไไปปตตาามม
ววัตัตถถุปุปรระะสสงงคค์์
นน้อ้อยยททีี� �สสุดุด

เเปป��นนไไปปตตาามม
ววัตัตถถุปุปรระะสสงงคค์์

นน้อ้อยย

เเปป��นนไไปปตตาามม
ววัตัตถถุปุปรระะสสงงคค์์
คค่อ่อนนขข้า้างงมมาา

กก

เเปป��นนไไปปตตาามม
ววัตัตถถุปุปรระะสสงงคค์์

มมาากก

เเปป��นนไไปปตตาามม
ววัตัตถถุปุปรระะสสงงคค์์
มมาากกททีี� �สสุดุด

คคะะแแนนนน

i4
หน่วยงาน
ของท่าน ใช้
จา่ยงบ
ประมาณ
เป�นไปตาม
วตัถุประสงค์
มากน้อย
เพยีงใด

0.00% 1.52% 0.00% 0.00% 3.03% 95.45% 98.18

i5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจา้หน้าที�เบิกจา่ยเงนิเป�นเท็จ เชน่ ค่าทํางานล่วงเวลา ค่าวสัดุอปุกรณ์ หรอืค่าเดินทาง ฯลฯ
มากน้อยเพยีงใด

110000..0000

หหัวัวขข้อ้อกกาารรปปรระะเเมมินิน

ไไมม่ม่มีี
เเจจ้า้าหหนน้า้าททีี� �
คคนนใใดดททีี� �มมีี
กกาารร

เเบบิกิกจจ่า่ายย
เเปป��นนเเทท็จ็จ

มมีี
สสัดัดสส่ว่วนน
นน้อ้อยยททีี� �
สสุดุด

มมีี
สสัดัดสส่ว่วนน
นน้อ้อยย

มมีี
สสัดัดสส่ว่วนน
คค่อ่อนนขข้า้างง
มมาากก

มมีี
สสัดัดสส่ว่วนน
มมาากก

มมีี
สสัดัดสส่ว่วนน
มมาากกททีี� �
สสุดุด

คคะะแแนนนน
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i5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจา้หน้าที�เบิกจา่ยเงนิเป�นเท็จ เชน่ ค่าทํางานล่วงเวลา ค่าวสัดุอปุกรณ์ หรอืค่าเดินทาง ฯลฯ
มากน้อยเพยีงใด

110000..0000

หหัวัวขข้อ้อกกาารรปปรระะเเมมินิน

ไไมม่ม่มีี
เเจจ้า้าหหนน้า้าททีี� �
คคนนใใดดททีี� �มมีี
กกาารร

เเบบิกิกจจ่า่ายย
เเปป��นนเเทท็จ็จ

มมีี
สสัดัดสส่ว่วนน
นน้อ้อยยททีี� �
สสุดุด

มมีี
สสัดัดสส่ว่วนน
นน้อ้อยย

มมีี
สสัดัดสส่ว่วนน
คค่อ่อนนขข้า้างง
มมาากก

มมีี
สสัดัดสส่ว่วนน
มมาากก

มมีี
สสัดัดสส่ว่วนน
มมาากกททีี� �
สสุดุด

คคะะแแนนนน

i5 ในหน่วยงานของท่าน มี
เจา้หน้าที�เบิกจา่ยเงนิเป�นเท็จ เชน่
ค่าทํางานล่วงเวลา ค่าวสัดุ
อปุกรณ์ หรอืค่าเดินทาง ฯลฯ
มากน้อยเพยีงใด

100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใชง้บประมาณหรอืการจดัซื�อจดัจา้งที�เอื�อประโยชน์ใหบุ้คคลใดบุคคลหนึ�ง มากน้อยเพยีงใด 110000..0000

หหัวัวขข้อ้อกกาารรปปรระะเเมมินิน ไไมม่ม่มีี
มมีี
นน้อ้อยย
ททีี� �สสุดุด

มมีี
นน้อ้อยย

มมีี
คค่อ่อนนขข้า้างง
มมาากก

มมี ี มมาา
กก

มมีี
มมาากก
ททีี� �สสุดุด

คคะะแแนนนน

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใชง้บประมาณ
หรอืการจดัซื�อจดัจา้งที�เอื�อประโยชน์ใหบุ้คคล
ใดบุคคลหนึ�ง มากน้อยเพยีงใด

100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00

i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั�งใหเ้จา้หน้าที�ทําธรุะส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพยีงใด 9999..7700

หหัวัวขข้อ้อกกาารรปปรระะเเมมินิน

ไไมม่ม่มีผีผูู้ ้
บบังังคคับับบบัญัญชชาา
คคนนใใดดททีี� �สสัั� �งงใใหห้้
เเจจ้า้าหหนน้า้าททีี� �ททํําา
ธธุรุระะสส่ว่วนนตตัวัว

มมีี
สสัดัดสส่ว่วนน
นน้อ้อยยททีี� �
สสุดุด

มมีี
สสัดัดสส่ว่วนน
นน้อ้อยย

มมีี
สสัดัดสส่ว่วนน
คค่อ่อนนขข้า้างง
มมาากก

มมีี
สสัดัดสส่ว่วนน
มมาากก

มมีี
สสัดัดสส่ว่วนน
มมาากกททีี� �
สสุดุด

คคะะแแนนนน

i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงาน
ของท่าน มีการสั�งใหเ้จา้หน้าที�
ทําธรุะส่วนตัวของผู้
บังคับบัญชา มากน้อยเพยีง
ใด

98.48% 1.52% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 99.70

i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั�งใหเ้จา้หน้าที�ทําในสิ�งที�เป�นการทุจรติหรอืประพฤติมิชอบ มากน้อยเพยีง
ใด

9999..7700

หหัวัวขข้อ้อกกาารรปปรระะเเมมินิน

ไไมม่ม่มีผีผูู้ ้
บบังังคคับับบบัญัญชชาา
คคนนใใดดททีี� �สสัั� �งงใใหห้้
เเจจ้า้าหหนน้า้าททีี� �ททํําา
ใในนสสิิ� �งงททีี� �เเปป��นน
กกาารรททุจุจรริติต
หหรรือือ

ปปรระะพพฤฤตติมิมิิ
ชชออบบ

มมีี
สสัดัดสส่ว่วนน
นน้อ้อยยททีี� �
สสุดุด

มมีี
สสัดัดสส่ว่วนน
นน้อ้อยย

มมีี
สสัดัดสส่ว่วนน
คค่อ่อนนขข้า้างง
มมาากก

มมีี
สสัดัดสส่ว่วนน
มมาากก

มมีี
สสัดัดสส่ว่วนน
มมาากกททีี� �
สสุดุด

คคะะแแนนนน

i8 ผู้บังคับบัญชาใน
หน่วยงานของท่าน มีการสั�ง
ใหเ้จา้หน้าที�ทําในสิ�งที�เป�นการ
ทุจรติหรอืประพฤติมิชอบ
มากน้อยเพยีงใด

98.48% 1.52% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 99.70

i9 การบรหิารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการใหห้รอืรบัสินบน เพื�อแลกกับการบรรจุ แต่งตั�ง โยกย้าย หรอืเลื�อน
ตําแหน่งหรอืไม่

110000..0000

หหัวัวขข้อ้อกกาารรปปรระะเเมมินิน ไไมม่ม่มีี มมีี คคะะแแนนนน

i9 การบรหิารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการใหห้รอืรบัสินบน เพื�อแลกกับการ
บรรจ ุแต่งตั�ง โยกย้าย หรอืเลื�อนตําแหน่งหรอืไม่

100.00% 0.00% 100.00

i10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจา้หน้าที� ที�ขอยืมทรพัย์สินของราชการไปใชอ้ย่างถูกต้อง มากน้อยเพยีงใด 9977..2277
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หหัวัวขข้อ้อกกาารรปปรระะเเมมินิน

ไไมม่ม่มีี
เเจจ้า้าหหนน้า้าททีี� �
คคนนใใดดททีี� �
ขขออยยืมืม
ออยย่า่างงถถูกูก
ตต้อ้องง

มมีี
สสัดัดสส่ว่วนน
นน้อ้อยยททีี� �
สสุดุด

มมีี
สสัดัดสส่ว่วนน
นน้อ้อยย

มมีี
สสัดัดสส่ว่วนน
คค่อ่อนนขข้า้างง
มมาากก

มมีี
สสัดัดสส่ว่วนน
มมาากก

มมีี
สสัดัดสส่ว่วนน
มมาากกททีี� �
สสุดุด

คคะะแแนนนน

i10 ในหน่วยงานของท่าน มี
เจา้หน้าที� ที�ขอยืมทรพัย์สินของ
ราชการไปใชอ้ย่างถูกต้อง
มากน้อยเพยีงใด

1.52% 1.52% 0.00% 0.00% 0.00% 96.97% 97.27

i11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจา้หน้าที� ที�นําทรพัย์สินของราชการไปใชเ้พื�อประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพยีงใด 9999..7700

หหัวัวขข้อ้อกกาารรปปรระะเเมมินิน

ไไมม่ม่มีี
เเจจ้า้าหหนน้า้าททีี� �
คคนนใใดดททีี� �
นนํําาไไปปใใชช้้
เเพพืื� �ออ

ปปรระะโโยยชชนน์์
สส่ว่วนนตตัวัว

มมีี
สสัดัดสส่ว่วนน
นน้อ้อยยททีี� �
สสุดุด

มมีี
สสัดัดสส่ว่วนน
นน้อ้อยย

มมีี
สสัดัดสส่ว่วนน
คค่อ่อนนขข้า้างง
มมาากก

มมีี
สสัดัดสส่ว่วนน
มมาากก

มมีี
สสัดัดสส่ว่วนน
มมาากกททีี� �
สสุดุด

คคะะแแนนนน

i11 ในหน่วยงานของท่าน มี
เจา้หน้าที� ที�นําทรพัย์สินของ
ราชการไปใชเ้พื�อประโยชน์ส่วนตัว
มากน้อยเพยีงใด

98.48% 1.52% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 99.70

i12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื�อป�องกันการนําทรพัย์สินของราชการไปใชเ้พื�อประโยชน์ส่วนตัวเป�นประจาํ
มากน้อยเพยีงใด

110000..0000

หหัวัวขข้อ้อกกาารรปปรระะเเมมินิน
ไไมม่่
เเคคยย

แแททบบ
จจะะไไมม่่
เเคคยย

นนาานน
ๆๆ
คครรัั� �งง

คค่อ่อนนขข้า้างง
บบ่อ่อยย

บบ่อ่อยย
คครรัั� �งง

เเปป��นน
ปปรระะจจําํา

คคะะแแนนนน

i12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื�อ
ป�องกันการนําทรพัย์สินของราชการไปใชเ้พื�อ
ประโยชน์ส่วนตัวเป�นประจาํ มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

i13 ผู้บรหิารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ใหค้วามสําคัญกับการแก้ไขป�ญหาการทุจรติและประพฤติมิชอบ มากน้อย
เพยีงใด

110000..0000

หหัวัวขข้อ้อกกาารรปปรระะเเมมินิน
ไไมม่ใ่ใหห้้
คคววาามม
สสํําาคคัญัญ

ใใหห้้
คคววาามม
สสํําาคคัญัญ
นน้อ้อยยททีี� �
สสุดุด

ใใหห้้
คคววาามม
สสํําาคคัญัญ
นน้อ้อยย

ใใหห้ค้คววาามม
สสํําาคคัญัญ
คค่อ่อนนขข้า้างง
มมาากก

ใใหห้้
คคววาามม
สสํําาคคัญัญ
มมาากก

ใใหห้้
คคววาามม
สสํําาคคัญัญ
มมาากกททีี� �
สสุดุด

คคะะแแนนนน

i13 ผู้บรหิารสูงสุดของหน่วยงานของ
ท่าน ใหค้วามสําคัญกับการแก้ไขป�ญหา
การทุจรติและประพฤติมิชอบ มากน้อย
เพยีงใด

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

i14 ท่านคิดวา่การดําเนินการเพื�อป�องกันการทุจรติและประพฤติมิชอบของหน่วยงานของท่าน สามารถป�องกันการ
ทุจรติและประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพยีงใด

110000..0000

หหัวัวขข้อ้อกกาารรปปรระะเเมมินิน

ไไมม่่
สสาามมาารรถถ
ปป��อองงกกันัน
ไไดด้้

สสาามมาารรถถ
ปป��อองงกกันัน
ไไดด้ ้ นน้อ้อยย
ททีี� �สสุดุด

สสาามมาารรถถ
ปป��อองงกกันัน
ไไดด้ ้ นน้อ้อยย

สสาามมาารรถถ
ปป��อองงกกันัน
ไไดด้้

คค่อ่อนนขข้า้างง
มมาากก

สสาามมาารรถถ
ปป��อองงกกันัน
ไไดด้ ้ มมาากก

สสาามมาารรถถ
ปป��อองงกกันัน
ไไดด้ ้ มมาากก
ททีี� �สสุดุด

คคะะแแนนนน

i14 ท่านคิดวา่การดําเนินการ
เพื�อป�องกันการทุจรติและ
ประพฤติมิชอบของหน่วยงาน
ของท่าน สามารถป�องกันการ
ทุจรติและประพฤติมิชอบได้
มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

NACC ITA https://itas.nacc.go.th/report/rpt0201new?year=2024&departmentId=8207&isPrint=True&...

5 จาก 18 14/5/2568 10:58



i15 ท่านเชื�อมั�นในกระบวนการจดัการเรื�องรอ้งเรยีนการทุจรติและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อย
เพยีงใด

110000..0000

หหัวัวขข้อ้อกกาารรปปรระะเเมมินิน
ไไมม่่
เเชชืื� �ออ
มมัั� �นน

เเชชืื� �ออ
มมัั� �นน
นน้อ้อยย
ททีี� �สสุดุด

เเชชืื� �ออ
มมัั� �นน
นน้อ้อยย

เเชชืื� �ออมมัั� �นน
คค่อ่อนนขข้า้างง
มมาากก

เเชชืื� �ออ
มมัั� �นน
มมาากก

เเชชืื� �ออ
มมัั� �นน
มมาากกททีี� �
สสุดุด

คคะะแแนนนน

i15 ท่านเชื�อมั�นในกระบวนการจดัการเรื�อง
รอ้งเรยีนการทุจรติและประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงานของท่าน มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00
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EitPublic

e1 เจา้หน้าที�ปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน เป�นไปตามขั�นตอนและระยะเวลา 9966..0022

หหัวัวขข้อ้อกกาารรปปรระะเเมมินิน

ไไมม่่
เเหห็น็น
ดด้ว้วยย
ออยย่า่างง
ยยิิ� �งง

ไไมม่่
เเหห็น็น
ดด้ว้วยย

คค่อ่อนนขข้า้างง
ไไมม่เ่เหห็น็น
ดด้ว้วยย

คค่อ่อนนขข้า้างง
เเหห็น็นดด้ว้วยย

เเหห็น็น
ดด้ว้วยย

เเหห็น็น
ดด้ว้วยย
ออยย่า่างง
ยยิิ� �งง

คคะะแแนนนน

e1 เจา้หน้าที�ปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารแก่
ท่าน เป�นไปตามขั�นตอนและระยะเวลา

1.59% 0.00% 0.40% 0.80% 9.16% 88.05% 96.02

e2 เจา้หน้าที�ปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารแก่ท่านและผู้อื�นอย่างเท่าเทียมกัน 9966..4411

หหัวัวขข้อ้อกกาารรปปรระะเเมมินิน

ไไมม่่
เเหห็น็น
ดด้ว้วยย
ออยย่า่างง
ยยิิ� �งง

ไไมม่่
เเหห็น็น
ดด้ว้วยย

คค่อ่อนนขข้า้างง
ไไมม่เ่เหห็น็น
ดด้ว้วยย

คค่อ่อนนขข้า้างง
เเหห็น็นดด้ว้วยย

เเหห็น็น
ดด้ว้วยย

เเหห็น็น
ดด้ว้วยย
ออยย่า่างง
ยยิิ� �งง

คคะะแแนนนน

e2 เจา้หน้าที�ปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารแก่
ท่านและผู้อื�นอย่างเท่าเทียมกัน

1.59% 0.00% 0.00% 0.80% 8.37% 89.24% 96.41

e3 ท่านเคยถูกเจา้หน้าที�เรยีกรบัสินบน เพื�อแลกกับการปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน หรอืไม่ 9988..8800

หหัวัวขข้อ้อกกาารรปปรระะเเมมินิน ไไมม่เ่เคคยย เเคคยย คคะะแแนนนน

e3 ท่านเคยถูกเจา้หน้าที�เรยีกรบัสินบน เพื�อแลกกับการปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน
หรอืไม่

98.80% 1.20% 98.80

e4 หน่วยงานมีชอ่งทางการเผยแพรข่้อมูลข่าวสารที�สามารถเข้าถึงได้งา่ย 9977..3377

หหัวัวขข้อ้อกกาารรปปรระะเเมมินิน

ไไมม่่
เเหห็น็น
ดด้ว้วยย
ออยย่า่างง
ยยิิ� �งง

ไไมม่่
เเหห็น็น
ดด้ว้วยย

คค่อ่อนนขข้า้างง
ไไมม่เ่เหห็น็น
ดด้ว้วยย

คค่อ่อนนขข้า้างง
เเหห็น็นดด้ว้วยย

เเหห็น็น
ดด้ว้วยย

เเหห็น็น
ดด้ว้วยย
ออยย่า่างง
ยยิิ� �งง

คคะะแแนนนน

e4 หน่วยงานมีชอ่งทางการเผยแพรข่้อมูล
ข่าวสารที�สามารถเข้าถึงได้งา่ย

0.80% 0.00% 0.00% 0.40% 8.37% 90.44% 97.37

e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพนัธข์้อมูลข่าวสารที�ประชาชนหรอืผู้รบับรกิารควรได้รบัทราบอย่างชดัเจน 9977..5533

หหัวัวขข้อ้อกกาารรปปรระะเเมมินิน

ไไมม่่
เเหห็น็น
ดด้ว้วยย
ออยย่า่างง
ยยิิ� �งง

ไไมม่่
เเหห็น็น
ดด้ว้วยย

คค่อ่อนนขข้า้างง
ไไมม่เ่เหห็น็น
ดด้ว้วยย

คค่อ่อนนขข้า้างง
เเหห็น็นดด้ว้วยย

เเหห็น็น
ดด้ว้วยย

เเหห็น็น
ดด้ว้วยย
ออยย่า่างง
ยยิิ� �งง

คคะะแแนนนน

e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพนัธข์้อมูล
ข่าวสารที�ประชาชนหรอืผู้รบับรกิารควรได้
รบัทราบอย่างชดัเจน

0.80% 0.00% 0.00% 0.00% 8.37% 90.84% 97.53

e6 เจา้หน้าที�สามารถสื�อสาร ตอบข้อซกัถาม หรอืใหคํ้าอธบิายแก่ท่านได้อย่างชดัเจน 9977..1133

หหัวัวขข้อ้อกกาารรปปรระะเเมมินิน

ไไมม่่
เเหห็น็น
ดด้ว้วยย
ออยย่า่างง
ยยิิ� �งง

ไไมม่่
เเหห็น็น
ดด้ว้วยย

คค่อ่อนนขข้า้างง
ไไมม่เ่เหห็น็น
ดด้ว้วยย

คค่อ่อนนขข้า้างง
เเหห็น็นดด้ว้วยย

เเหห็น็น
ดด้ว้วยย

เเหห็น็น
ดด้ว้วยย
ออยย่า่างง
ยยิิ� �งง

คคะะแแนนนน

e6 เจา้หน้าที�สามารถสื�อสาร ตอบข้อซกั
ถาม หรอืใหคํ้าอธบิายแก่ท่านได้อย่าง
ชดัเจน

0.80% 0.00% 0.00% 0.80% 8.76% 89.64% 97.13

e7 หน่วยงานมีการเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนรว่มในการปรบัปรงุพฒันาการดําเนินงานของหน่วยงาน 9966..9977
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หหัวัวขข้อ้อกกาารรปปรระะเเมมินิน

ไไมม่่
เเหห็น็น
ดด้ว้วยย
ออยย่า่างง
ยยิิ� �งง

ไไมม่่
เเหห็น็น
ดด้ว้วยย

คค่อ่อนนขข้า้างง
ไไมม่เ่เหห็น็น
ดด้ว้วยย

คค่อ่อนนขข้า้างง
เเหห็น็นดด้ว้วยย

เเหห็น็น
ดด้ว้วยย

เเหห็น็น
ดด้ว้วยย
ออยย่า่างง
ยยิิ� �งง

คคะะแแนนนน

e7 หน่วยงานมีการเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภาย
นอกได้เข้าไปมีส่วนรว่มในการปรบัปรงุ
พฒันาการดําเนินงานของหน่วยงาน

1.20% 0.00% 0.00% 0.00% 9.16% 89.64% 96.97

e8 หน่วยงานมีการปรบัปรงุการดําเนินงานใหต้อบสนองต่อประชาชน 9977..2211

หหัวัวขข้อ้อกกาารรปปรระะเเมมินิน

ไไมม่่
เเหห็น็น
ดด้ว้วยย
ออยย่า่างง
ยยิิ� �งง

ไไมม่่
เเหห็น็น
ดด้ว้วยย

คค่อ่อนนขข้า้างง
ไไมม่เ่เหห็น็น
ดด้ว้วยย

คค่อ่อนนขข้า้างง
เเหห็น็นดด้ว้วยย

เเหห็น็น
ดด้ว้วยย

เเหห็น็น
ดด้ว้วยย
ออยย่า่างง
ยยิิ� �งง

คคะะแแนนนน

e8 หน่วยงานมีการปรบัปรงุการดําเนินงาน
ใหต้อบสนองต่อประชาชน

0.80% 0.00% 0.00% 0.00% 9.96% 89.24% 97.21

e9 ท่านเคยใชง้านระบบการใหบ้รกิารออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรอืไม่ 3311..4477

หหัวัวขข้อ้อกกาารรปปรระะเเมมินิน ไไมม่เ่เคคยย เเคคยย คคะะแแนนนน

e9 ท่านเคยใชง้านระบบการใหบ้รกิารออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรอืไม่ 68.53% 31.47% 31.47
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EitSurvey

e1 เจา้หน้าที�ปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน เป�นไปตามขั�นตอนและระยะเวลา 9988..2266

หหัวัวขข้อ้อกกาารรปปรระะเเมมินิน

ไไมม่่
เเหห็น็น
ดด้ว้วยย
ออยย่า่างง
ยยิิ� �งง

ไไมม่่
เเหห็น็น
ดด้ว้วยย

คค่อ่อนนขข้า้างง
ไไมม่เ่เหห็น็น
ดด้ว้วยย

คค่อ่อนนขข้า้างง
เเหห็น็นดด้ว้วยย

เเหห็น็น
ดด้ว้วยย

เเหห็น็น
ดด้ว้วยย
ออยย่า่างง
ยยิิ� �งง

คคะะแแนนนน

e1 เจา้หน้าที�ปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารแก่
ท่าน เป�นไปตามขั�นตอนและระยะเวลา

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 8.70% 91.30% 98.26

e2 เจา้หน้าที�ปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารแก่ท่านและผู้อื�นอย่างเท่าเทียมกัน 9988..7700

หหัวัวขข้อ้อกกาารรปปรระะเเมมินิน

ไไมม่่
เเหห็น็น
ดด้ว้วยย
ออยย่า่างง
ยยิิ� �งง

ไไมม่่
เเหห็น็น
ดด้ว้วยย

คค่อ่อนนขข้า้างง
ไไมม่เ่เหห็น็น
ดด้ว้วยย

คค่อ่อนนขข้า้างง
เเหห็น็นดด้ว้วยย

เเหห็น็น
ดด้ว้วยย

เเหห็น็น
ดด้ว้วยย
ออยย่า่างง
ยยิิ� �งง

คคะะแแนนนน

e2 เจา้หน้าที�ปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารแก่
ท่านและผู้อื�นอย่างเท่าเทียมกัน

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 6.52% 93.48% 98.70

e3 ท่านเคยถูกเจา้หน้าที�เรยีกรบัสินบน เพื�อแลกกับการปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน หรอืไม่ 110000..0000

หหัวัวขข้อ้อกกาารรปปรระะเเมมินิน ไไมม่เ่เคคยย เเคคยย คคะะแแนนนน

e3 ท่านเคยถูกเจา้หน้าที�เรยีกรบัสินบน เพื�อแลกกับการปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน
หรอืไม่

100.00% 0.00% 100.00

e4 หน่วยงานมีชอ่งทางการเผยแพรข่้อมูลข่าวสารที�สามารถเข้าถึงได้งา่ย 9977..8833

หหัวัวขข้อ้อกกาารรปปรระะเเมมินิน

ไไมม่่
เเหห็น็น
ดด้ว้วยย
ออยย่า่างง
ยยิิ� �งง

ไไมม่่
เเหห็น็น
ดด้ว้วยย

คค่อ่อนนขข้า้างง
ไไมม่เ่เหห็น็น
ดด้ว้วยย

คค่อ่อนนขข้า้างง
เเหห็น็นดด้ว้วยย

เเหห็น็น
ดด้ว้วยย

เเหห็น็น
ดด้ว้วยย
ออยย่า่างง
ยยิิ� �งง

คคะะแแนนนน

e4 หน่วยงานมีชอ่งทางการเผยแพรข่้อมูล
ข่าวสารที�สามารถเข้าถึงได้งา่ย

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 10.87% 89.13% 97.83

e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพนัธข์้อมูลข่าวสารที�ประชาชนหรอืผู้รบับรกิารควรได้รบัทราบอย่างชดัเจน 9988..2266

หหัวัวขข้อ้อกกาารรปปรระะเเมมินิน

ไไมม่่
เเหห็น็น
ดด้ว้วยย
ออยย่า่างง
ยยิิ� �งง

ไไมม่่
เเหห็น็น
ดด้ว้วยย

คค่อ่อนนขข้า้างง
ไไมม่เ่เหห็น็น
ดด้ว้วยย

คค่อ่อนนขข้า้างง
เเหห็น็นดด้ว้วยย

เเหห็น็น
ดด้ว้วยย

เเหห็น็น
ดด้ว้วยย
ออยย่า่างง
ยยิิ� �งง

คคะะแแนนนน

e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพนัธข์้อมูล
ข่าวสารที�ประชาชนหรอืผู้รบับรกิารควรได้
รบัทราบอย่างชดัเจน

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 8.70% 91.30% 98.26

e6 เจา้หน้าที�สามารถสื�อสาร ตอบข้อซกัถาม หรอืใหคํ้าอธบิายแก่ท่านได้อย่างชดัเจน 9999..5577

หหัวัวขข้อ้อกกาารรปปรระะเเมมินิน

ไไมม่่
เเหห็น็น
ดด้ว้วยย
ออยย่า่างง
ยยิิ� �งง

ไไมม่่
เเหห็น็น
ดด้ว้วยย

คค่อ่อนนขข้า้างง
ไไมม่เ่เหห็น็น
ดด้ว้วยย

คค่อ่อนนขข้า้างง
เเหห็น็นดด้ว้วยย

เเหห็น็น
ดด้ว้วยย

เเหห็น็น
ดด้ว้วยย
ออยย่า่างง
ยยิิ� �งง

คคะะแแนนนน

e6 เจา้หน้าที�สามารถสื�อสาร ตอบข้อซกั
ถาม หรอืใหคํ้าอธบิายแก่ท่านได้อย่าง
ชดัเจน

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 2.17% 97.83% 99.57

e7 หน่วยงานมีการเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนรว่มในการปรบัปรงุพฒันาการดําเนินงานของหน่วยงาน 9999..1133
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หหัวัวขข้อ้อกกาารรปปรระะเเมมินิน

ไไมม่่
เเหห็น็น
ดด้ว้วยย
ออยย่า่างง
ยยิิ� �งง

ไไมม่่
เเหห็น็น
ดด้ว้วยย

คค่อ่อนนขข้า้างง
ไไมม่เ่เหห็น็น
ดด้ว้วยย

คค่อ่อนนขข้า้างง
เเหห็น็นดด้ว้วยย

เเหห็น็น
ดด้ว้วยย

เเหห็น็น
ดด้ว้วยย
ออยย่า่างง
ยยิิ� �งง

คคะะแแนนนน

e7 หน่วยงานมีการเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภาย
นอกได้เข้าไปมีส่วนรว่มในการปรบัปรงุ
พฒันาการดําเนินงานของหน่วยงาน

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 4.35% 95.65% 99.13

e8 หน่วยงานมีการปรบัปรงุการดําเนินงานใหต้อบสนองต่อประชาชน 110000..0000

หหัวัวขข้อ้อกกาารรปปรระะเเมมินิน

ไไมม่่
เเหห็น็น
ดด้ว้วยย
ออยย่า่างง
ยยิิ� �งง

ไไมม่่
เเหห็น็น
ดด้ว้วยย

คค่อ่อนนขข้า้างง
ไไมม่เ่เหห็น็น
ดด้ว้วยย

คค่อ่อนนขข้า้างง
เเหห็น็นดด้ว้วยย

เเหห็น็น
ดด้ว้วยย

เเหห็น็น
ดด้ว้วยย
ออยย่า่างง
ยยิิ� �งง

คคะะแแนนนน

e8 หน่วยงานมีการปรบัปรงุการดําเนิน
งานใหต้อบสนองต่อประชาชน

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

e9 ท่านเคยใชง้านระบบการใหบ้รกิารออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรอืไม่ 6655..2222

หหัวัวขข้อ้อกกาารรปปรระะเเมมินิน ไไมม่เ่เคคยย เเคคยย คคะะแแนนนน

e9 ท่านเคยใชง้านระบบการใหบ้รกิารออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรอืไม่ 34.78% 65.22% 65.22
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OIT

ข้อมูลพื�นฐาน 8833..3333

หหัวัวขข้อ้อกกาารรปปรระะเเมมินิน
รระะดดับับ
คคะะแแนนนน

คคํําาออธธิบิบาายยปปรระะกกออบบกกาารรใใหห้ค้คะะแแนนนน

o1 โครงสรา้ง 100.00

o2 ข้อมูลผู้บรหิาร 100.00

o3 อาํนาจหน้าที� 100.00

o4 ข้อมูลการติดต่อ 100.00

o5 ข่าวประชาสัมพนัธ์ 0.00

o6 Q&A 100.00

การบรหิารงานและงบประมาณ 7711..4433

หหัวัวขข้อ้อกกาารรปปรระะเเมมินิน
รระะดดับับ
คคะะแแนนนน

คคํําาออธธิบิบาายยปปรระะกกออบบกกาารรใใหห้ค้คะะแแนนนน

o7 แผนยุทธศาสตรห์รอืแผนพฒันาหน่วยงาน 100.00

o8 แผนและความก้าวหน้าในการดําเนินงานและการใชง้บ
ประมาณประจาํป�

100.00

o9 รายงานผลการดําเนินงานประจาํป� 0.00

o10 คู่มือหรอืแนวทางการปฏิบัติงานของเจา้หน้าที� 100.00

o11 คู่มือหรอืแนวทางการใหบ้รกิารสําหรบัผู้รบับรกิารหรอืผู้มา
ติดต่อ*

100.00

o12 ข้อมูลสถิติการใหบ้รกิาร* 100.00

o13 E–Service 0.00

การจดัซื�อจดัจา้ง 110000..0000

หหัวัวขข้อ้อกกาารรปปรระะเเมมินิน
รระะดดับับ
คคะะแแนนนน

คคํําาออธธิบิบาายยปปรระะกกออบบกกาารรใใหห้ค้คะะแแนนนน

o14 รายการการจดัซื�อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัดุ 100.00

o15 ประกาศต่าง ๆ เกี�ยวกับการจดัซื�อจดัจา้งหรอืการ
จดัหาพสัดุ

100.00

o16 ความก้าวหน้าการจดัซื�อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัดุ 100.00

o17 รายงานสรปุผลการจดัซื�อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัดุประจาํ
ป�

100.00

การบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคล 110000..0000

หหัวัวขข้อ้อกกาารรปปรระะเเมมินิน
รระะดดับับ
คคะะแแนนนน

คคํําาออธธิบิบาายยปปรระะกกออบบกกาารรใใหห้ค้คะะแแนนนน

o18 แผนการบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคล 100.00

o19 รายงานผลการบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคลประจาํป� 100.00

o20 ประมวลจรยิธรรมสําหรบัเจา้หน้าที�ของรฐั 100.00

QR code แบบวดั EIT ของหน่วยงานต้องอยู่หน้าแรกของ
เวบ็ไซต์เท่านั�น (4/5/67)

โครงการใดดําเนินการแล้วเสรจ็ ต้องระบุวนั เดือน ป� ทุกชอ่งตา
ราง เชน่ 1 ต.ค.65 - 30 ก.ย.66 เป�นต้น (4/5/67)

ไม่มีรายละเอยีดวธิกีารใชง้านระบบการใหบ้รกิาร (4/5/67)
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การบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคล 110000..0000

หหัวัวขข้อ้อกกาารรปปรระะเเมมินิน
รระะดดับับ
คคะะแแนนนน

คคํําาออธธิบิบาายยปปรระะกกออบบกกาารรใใหห้ค้คะะแแนนนน

o21 การขับเคลื�อนจรยิธรรม 100.00

การส่งเสรมิความโปรง่ใส 110000..0000

หหัวัวขข้อ้อกกาารรปปรระะเเมมินิน
รระะดดับับ
คคะะแแนนนน

คคํําาออธธิบิบาายยปปรระะกกออบบกกาารรใใหห้ค้คะะแแนนนน

o22 แนวปฏิบัติการจดัการเรื�องรอ้งเรยีนการทุจรติและ
ประพฤติมิชอบ

100.00

o23 ชอ่งทางแจง้เรื�องรอ้งเรยีนการทุจรติและประพฤติมิชอบ 100.00

o24 ข้อมูลสถิติเรื�องรอ้งเรยีนการทุจรติและประพฤติมิชอบ 100.00

o25 การเป�ดโอกาสใหเ้กิดการมีส่วนรว่ม 100.00

การดําเนินการเพื�อป�องกันการทุจรติในประเด็นสินบน 110000..0000

หหัวัวขข้อ้อกกาารรปปรระะเเมมินิน
รระะดดับับ
คคะะแแนนนน

คคํําาออธธิบิบาายยปปรระะกกออบบกกาารรใใหห้ค้คะะแแนนนน

o26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการ
ปฏิบัติหน้าที�

100.00

o27 การสรา้งวฒันธรรม No Gift Policy 100.00

o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00

o29 รายงานการรบัทรพัย์สินหรอืประโยชน์อื�นใดโดย
ธรรมจรรยา

100.00

o30 การประเมินความเสี�ยงการทุจรติในประเด็นที�เกี�ยวข้องกับ
สินบน

100.00

o31 รายงานผลการดําเนินการเพื�อจดัการความเสี�ยงการทุจรติ
และประพฤติมิชอบประจาํป�

100.00

การส่งเสรมิคุณธรรมและความโปรง่ใส 110000..0000

หหัวัวขข้อ้อกกาารรปปรระะเเมมินิน
รระะดดับับ
คคะะแแนนนน

คคํําาออธธิบิบาายยปปรระะกกออบบกกาารรใใหห้ค้คะะแแนนนน

o32 แผนปฏิบัติการป�องกันการทุจรติ 100.00

o33 รายงานผลการดําเนินการป�องกันการทุจรติประจาํป� 100.00

o34 มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปรง่ใสภายใน
หน่วยงาน

100.00

o35 รายงานผลการดําเนินการเพื�อส่งเสรมิคุณธรรมและความ
โปรง่ใสภายในหน่วยงาน

100.00
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ขข้อ้อมมูลูลททัั� �ววไไปปขขอองงผผูู้ต้ตออบบแแบบบบสสํําารรววจจ

IIT

ออาายยุุ ชชาายย หหญญิงิง ออืื� �นน  ๆๆ

มากกวา่ 60 ป� 0 0 0

51 - 60 ป� 5 8 0

41 - 50 ป� 7 15 0

31 - 40 ป� 6 14 0

20 - 30 ป� 3 7 1

ต�ากวา่ 20 ป� 0 0 0

รระะดดับับกกาารรศศึกึกษษาา ชชาายย หหญญิงิง ออืื� �นน  ๆๆ

อื�น ๆ 0 0 1

สูงกวา่ปรญิญาตรี 3 7 0

ปรญิญาตรหีรอืเทียบเท่า 10 30 0

อนุปรญิญาหรอืเทียบเท่า 2 6 0

มัธยมศึกษาหรอืเทียบเท่า 5 1 0

ประถมศึกษาหรอืต�ากวา่ 1 0 0

รระะยยะะเเววลลาาใในนกกาารรปปฏฏิบิบัตัติงิงาานน ชชาายย หหญญิงิง ออืื� �นน  ๆๆ

มากกวา่ 10 ป� 8 16 0

5 - 10 ป� 2 9 0

1 - 5 ป� 11 19 1

ทท่า่านนเเปป��นนเเจจ้า้าหหนน้า้าททีี� �ททีี� �ปปฏฏิบิบัตัติงิงาานนใในนตตํําาแแหหนน่ง่ง//รระะดดับับใใดด ชชาายย หหญญิงิง ออืื� �นน  ๆๆ

ลูกจา้ง/พนักงานจา้ง 12 17 1

ข้าราชการ/พนักงาน 8 26 0

ผู้อาํนวยการ/หวัหน้า 1 1 0

ผู้บรหิาร 0 0 0
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EitPublic

ออาายยุุ ชชาายย หหญญิงิง ออืื� �นน  ๆๆ

มากกวา่ 60 ป� 5 3 0

51 – 60 ป� 24 33 0

41 – 50 ป� 35 43 0

31 – 40 ป� 33 28 0

20 – 30 ป� 23 23 1

รระะดดับับกกาารรศศึกึกษษาา ชชาายย หหญญิงิง ออืื� �นน  ๆๆ

อื�น ๆ 0 0 1

สูงกวา่ปรญิญาตรี 16 22 0

ปรญิญาตรหีรอืเทียบเท่า 42 64 0

อนุปรญิญาหรอืเทียบเท่า 13 8 0

มัธยมศึกษาหรอืเทียบเท่า 39 24 0

ประถมศึกษาหรอืต�ากวา่ 10 12 0

สสถถาานนะะขขอองงบบุคุคคคลลภภาายยนนออกกททีี� �มมาาตติดิดตต่อ่อหหนน่ว่วยยงงาานน ชชาายย หหญญิงิง ออืื� �นน  ๆๆ

อื�น ๆ 1 3 1

องค์กรธรุกิจ 1 0 0

หน่วยงานของรฐั 23 30 0

บุคคลทั�วไป 95 97 0

เเรรืื� �อองง//ปปรระะเเภภททขขอองงกกาารรตติดิดตต่อ่อหหนน่ว่วยยงงาานน ชชาายย หหญญิงิง ออืื� �นน  ๆๆ

งานอื�น ๆ 41 42 1

งานสนับสนุน เชน่ การบรหิารงานบุคคล การบรหิารงบประมาณ การ
วจิยั การประชาสัมพนัธ์

16 21 0

งานจดัซื�อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัดุ 0 5 0

งานหลักของหน่วยงาน 63 62 0
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EitSurvey

ออาายยุุ ชชาายย หหญญิงิง ออืื� �นน  ๆๆ

มากกวา่ 60 ป� 4 17 0

51 – 60 ป� 3 13 0

41 – 50 ป� 0 3 0

31 – 40 ป� 1 1 0

20 – 30 ป� 1 3 0

รระะดดับับกกาารรศศึกึกษษาา ชชาายย หหญญิงิง ออืื� �นน  ๆๆ

อื�น ๆ 0 0 0

สูงกวา่ปรญิญาตรี 0 0 0

ปรญิญาตรหีรอืเทียบเท่า 3 7 0

อนุปรญิญาหรอืเทียบเท่า 1 5 0

มัธยมศึกษาหรอืเทียบเท่า 4 13 0

ประถมศึกษาหรอืต�ากวา่ 1 12 0

สสถถาานนะะขขอองงบบุคุคคคลลภภาายยนนออกกททีี� �มมาาตติดิดตต่อ่อหหนน่ว่วยยงงาานน ชชาายย หหญญิงิง ออืื� �นน  ๆๆ

อื�น ๆ 0 0 0

องค์กรธรุกิจ 0 0 0

หน่วยงานของรฐั 0 3 0

บุคคลทั�วไป 9 34 0

เเรรืื� �อองง//ปปรระะเเภภททขขอองงกกาารรตติดิดตต่อ่อหหนน่ว่วยยงงาานน ชชาายย หหญญิงิง ออืื� �นน  ๆๆ

งานอื�น ๆ 1 5 0

งานสนับสนุน เชน่ การบรหิารงานบุคคล การบรหิารงบประมาณ การ
วจิยั การประชาสัมพนัธ์

1 6 0

งานจดัซื�อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัดุ 0 0 0

งานหลักของหน่วยงาน 7 26 0
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ผู้ตรวจ

ขข้อ้อเเสสนนออแแนนะะ
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     ข้อเสนอแนะต่อผลการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครฐั ประจาํป�งบประมาณ พ.ศ. 2567 
  เทศบาลเมืองวารนิชาํราบ

หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครฐัประจาํป�งบประมาณ พ.ศ. 2567 อยู่ในระดับผ่านดีและบรรลุค่าเป�าหมาย คือ มีผล
การประเมิน ITA ในภาพรวม 85 คะแนนขึ�นไป และมีคะแนนรายเครื�องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที� 1, EIT ส่วนที� 2 และ OIT ที�มีค่าคะแนน 85 คะแนนขึ�นไป ซึ�งผ่านค่า
เป�าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตรช์าติ ประเด็นการต่อต้านการทุจรติและประพฤติมิชอบ ที�มีเป�าหมายหลักเพื�อใหห้น่วยงานภาครฐัมีความโปรง่ใส ปลอดการทุจรติและ
ประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที� 95.83 คะแนน

ข้อเสนอแนะสําหรบัการประเมินตามแบบวดัการรบัรูข้องผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT)
เทศบาลเมืองวารนิชาํราบ ได้มีการดําเนินการตามตัวชี�วดัที� 5 การแก้ไขป�ญหาการทุจรติ โดยมีคะแนนสูงสุด ควรรกัษามาตรฐานไว ้ และควรพฒันาและปรบัปรงุการดําเนินการ
ตามตัวชี�วดัที� 4 การใชท้รพัย์สินของราชการ 
ทั�งนี�ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรบัปรงุ พฒันาการดําเนินงานรายประเด็นข้อคําถามที�มีผลการประเมินต�า โดยเฉพาะในประเด็นข้อคําถาม ดังต่อไปนี� 
ข้อ I1 หน่วยงานควรระบุทั�งขั�นตอนและระยะเวลาที�ใชใ้นการปฏิบัติงานหรอืการใหบ้รกิารแต่ละขั�นตอนไวใ้นคู่มือหรอืแนวทางการปฏิบัติงานของเจา้หน้าที� (อา้งองิจาก o10) 
หรอืคู่มือการใหบ้รกิารสําหรบัผู้มารบับรกิารหรอืมาติดต่อ (อา้งองิจาก o11) และประชาสัมพนัธห์รอืเผยแพรคู่่มือดังกล่าวใหแ้ก่ บุคลากรภายในหน่วยงาน ถือปฏิบัติโดยเครง่
ครดั นอกจากนี� หน่วยงานควรนําข้อมูลจากคู่มือหรอืแนวทางการปฏิบัติงานมาจดัทําเป�นสื�อในรปูแบบอื�น ๆ ที�สะดวกและดึงดูดต่อการรบัรู ้เชน่ แผ่นพบั อนิโฟกราฟ�ก ป�าย
ประชาสัมพนัธ ์เป�นต้น และประชาสัมพนัธห์รอืเผยแพรผ่่านชอ่งทางออนไลน์หรอื จดุประชาสัมพนัธ ์ณ สถานที�ตั�งตามความเหมาะสมต่อไป
ข้อ I2 หน่วยงานควรวเิคราะหว์า่ภารกิจหรอืบรกิารใดภายในหน่วยงานที�เกิดการใหบ้รกิารแก่ผู้ที�มาติดต่อหรอืรบับรกิารอย่างไม่เท่าเทียมกัน จากนั�นจงึพฒันาชอ่งทางการให้
บรกิารในรปูแบบออนไลน์ หรอื E-Service (อา้งองิจาก o13) เพื�อลดการใชดุ้ลยพนิิจหรอืการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรอืบรกิารนั�น ๆ ซึ�งจะชว่ยสรา้งความเท่าเทียมในการ
ดําเนินงานและชว่ยใหเ้กิดความสะดวกรวดเรว็มากยิ�งขึ�น นอกจากนี� หน่วยงานควรระบุขั�นตอนที�ใชใ้นการปฏิบัติงานหรอืการใหบ้รกิารไวใ้นคู่มือหรอืแนวทางการปฏิบัติงาน 
(อา้งองิจาก o10) หรอืคู่มือการใหบ้รกิาร (อา้งองิจาก o11)  โดยละเอยีด หรอือาจจดัทําเป�นสื�อรปูแบบต่าง ๆ เชน่ แผ่นพบั อนิโฟกราฟ�ก ป�ายประชาสัมพนัธ ์เป�นต้น แล้วเผย
แพรป่ระชาสัมพนัธใ์หแ้ก่บุคลากรภายในหน่วยงาน ได้รบัทราบและถือปฏิบัติโดยเครง่ครดั
ข้อ I4 หน่วยงานควรจดัใหบุ้คลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนรว่มในการจดัทําแผนการดําเนินงานและแผนการใชจ้า่ยงบประมาณ หรอืมีส่วนรว่มในกระบวนการกํากับติดตาม
แผนการดําเนินงานและแผนการใชจ้า่ยงบประมาณใหเ้ป�นไปตามวตัถุประสงค์ที�ตั�งไว ้(อา้งองิจาก o8) เพื�อใหบุ้คลากรได้เข้ามามีส่วนรว่มใหก้ารใชจ้า่ยงบประมาณเป�นไปตาม
วตัถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน
ข้อ I7 หน่วยงานควรมีกิจกรรมเสรมิสรา้งจติสํานึกที�ดีในการรบัผิดชอบงานต่อหน้าที� การแยกแยะระหวา่งผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม หรอืการเสรมิสรา้ง
จติสํานึกการเป�นเจา้หน้าที�ของรฐัที�ดีตามมาตรฐานทางจรยิธรรมใหแ้ก่ผู้บังคับบัญชา (อา้งองิจาก o20) นอกจากนี� หน่วยงานควรมีการขับเคลื�อนจรยิธรรมตามประเด็นที�
มุ่งเน้นการแยกแยะระหวา่งผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม (อา้งองิจาก o21)
ข้อ I8 หน่วยงานควรประเมินความเสี�ยงการทุจรติที�อาจเกิดขึ�นจากการใชอ้าํนาจหรอืการสั�งการของผู้บังคับบัญชา นอกเหนือจากประเด็นการเรยีกรบัสินบน และกําหนด
มาตรการจดัการความเสี�ยงดังกล่าว รวมทั�ง ดําเนินการตามมาตรการที�ได้กําหนดไว ้(อา้งองิจาก o30) รวมถึงการเผยแพรช่อ่งทางการรอ้งเรยีนในกรณีที�ผู้บังคับบัญชาสั�ง
ใหก้ระทําในสิ�งที�ไม่ถูกต้องหรอืกระทําการทุจรติใหบุ้คลากรภายในได้รบัทราบด้วย (อา้งองิจาก o23)
ข้อ i10 หน่วยงานควรระบุขั�นตอนและแนวทางในการขอยืมทรพัย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไวใ้นคู่มือหรอืแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชดัเจน (อา้งองิ
จาก o10) พรอ้มทั�ง ประชาสัมพนัธค์ู่มือหรอืแนวทางการขอยืมทรพัย์สินของราชการใหแ้ก่บุคลากรในหน่วยงานได้รบัทราบ และควรมีแนวทางในการกํากับ ดูแล ตรวจสอบ
เพื�อป�องกันมิใหนํ้าทรพัย์สินราชการไปใชป้ระโยชน์ในทางส่วนตัวหรอืพวกพอ้ง (อา้งองิจาก i12)

ข้อเสนอแนะสําหรบัการประเมินตามแบบวดัการรบัรูข้องผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: EIT)
เทศบาลเมืองวารนิชาํราบ ได้มีการดําเนินการตามตัวชี�วดัที� 6 คุณภาพการดําเนินงาน โดยมีคะแนนสูงสุด ควรรกัษามาตรฐานไว ้และควรพฒันาและปรบัปรงุการดําเนินการ
ตามตัวชี�วดัที� 8 การปรบัปรงุระบบการทํางาน 
ทั�งนี�ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรบัปรงุ พฒันาการดําเนินงานรายประเด็นข้อคําถามที�มีผลการประเมินต�า โดยเฉพาะในประเด็นข้อคําถาม ดังต่อไปนี� 
ส่วนที� 1 ผู้รบับรกิารหรอืติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public)
ข้อ ep1 หน่วยงานควรระบุทั�งขั�นตอนและระยะเวลาที�ใชใ้นการปฏิบัติงานหรอืการใหบ้รกิารแต่ละขั�นตอนไวใ้นคู่มือหรอืมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อา้งองิจาก o13) หรอืคู่มือการ
ใหบ้รกิาร (อา้งองิจาก o14) และประชาสัมพนัธห์รอืเผยแพรคู่่มือดังกล่าวใหแ้ก่ ผู้รบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการ ได้รบัทราบ และประชาสัมพนัธห์รอืเผยแพรผ่่านชอ่งทาง
ออนไลน์หรอื จุดประชาสัมพนัธ ์ณ สถานที�ตั�งตามความเหมาะสม
ข้อ ep2 หน่วยงานควรวเิคราะหว์า่ภารกิจหรอืบรกิารใดภายในหน่วยงานที�เกิดการใหบ้รกิารแก่ผู้ที�มาติดต่อหรอืรบับรกิารอย่างไม่เท่าเทียมกัน จากนั�นจงึพฒันาชอ่งทางการให้
บรกิารในรปูแบบออนไลน์ หรอื E-Service (อา้งองิจาก o13) เพื�อลดการใชดุ้ลยพนิิจหรอืการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรอืบรกิารนั�น ๆ ซึ�งจะชว่ยสรา้งความเท่าเทียมในการ
ดําเนินงานและชว่ยใหเ้กิดความสะดวกรวดเรว็มากยิ�งขึ�น นอกจากนี� หน่วยงานควรระบุขั�นตอนที�ใชใ้นการปฏิบัติงานหรอืการใหบ้รกิารไวใ้นคู่มือหรอืมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
(อา้งองิจาก o10) หรอืคู่มือการใหบ้รกิาร (อา้งองิจาก o11)  โดยละเอยีด หรอือาจจดัทําเป�นสื�อรปูแบบต่าง ๆ เชน่ แผ่นพบั อนิโฟกราฟ�ก ป�ายประชาสัมพนัธ ์เป�นต้น แล้วเผย
แพรป่ระชาสัมพนัธใ์หแ้ก่ผู้รบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการ ได้รบัทราบ
ข้อ ep6 หน่วยงานควรมอบหมายผู้รบัผิดชอบในการสื�อสารตอบข้อซกัถาม หรอืใหคํ้าอธบิายผ่านชอ่งทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อา้งองิจาก o6) ใหม้ีความชดัเจนมาก
ขึ�น รวมทั�ง ควรสื�อสารข้อมูลที�มีความชดัเจน เข้าใจงา่ย ผ่านเครอืข่ายสังคมออนไลน์ เชน่ Facebook Twitter หรอื Instagram นอกจากนี� ควรเผยแพรช่อ่งทางดังกล่าวใน
จดุที�บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเหน็ได้โดยงา่ย
ข้อ ep7 หน่วยงานควรเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอก เข้ามามีส่วนรว่มในการดําเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดําเนินการ โครงการ หรอืกิจกรรมต่าง ๆ และเผย
แพรผ่ลการเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกเข้ามามีส่วนรว่มกับหน่วยงานใหส้าธารณชนรบัทราบด้วย (อา้งองิจาก o25)
ข้อ ep9 หน่วยงานควรพฒันาระบบการใหบ้รกิารออนไลน์ (E-Service) ที�เป�นงานบรกิารหลักของหน่วยงาน (อา้งองิจาก o18) และเผยแพรป่ระชาสัมพนัธก์ารใหบ้รกิารผ่าน
ระบบ E-Service ใหบุ้คคลภายนอกได้รบัทราบโดยทั�วถึง
ส่วนที� 2 ผู้ประเมินจดัเก็บข้อมูล (EIT Survey)
ข้อ es1 หน่วยงานควรระบุทั�งขั�นตอนและระยะเวลาที�ใชใ้นการปฏิบัติงานหรอืการใหบ้รกิารแต่ละขั�นตอนไวใ้นคู่มือหรอืมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อา้งองิจาก o10) หรอืคู่มือการ
ใหบ้รกิาร (อา้งองิจาก o11) และประชาสัมพนัธห์รอืเผยแพรคู่่มือดังกล่าวใหแ้ก่ ผู้รบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการ ได้รบัทราบ นอกจากนี� หน่วยงานควรนําข้อมูลจากคู่มือหรอื
มาตรฐานการปฏิบัติงานมาจดัทําเป�นสื�อในรปูแบบอื�น ๆ ที�สะดวกและดึงดูดต่อการอา่น เชน่ แผ่นพบั อนิโฟกราฟ�ก ป�ายประชาสัมพนัธ ์เป�นต้น และประชาสัมพนัธห์รอืเผยแพร่
ผ่านชอ่งทางออนไลน์หรอื จดุประชาสัมพนัธ ์ณ สถานที�ตั�งตามความเหมาะสม
ข้อ es2 หน่วยงานควรวเิคราะหว์า่ภารกิจหรอืบรกิารใดภายในหน่วยงานที�เกิดการใหบ้รกิารแก่ผู้ที�มาติดต่อหรอืรบับรกิารอย่างไม่เท่าเทียมกัน จากนั�นจงึพฒันาชอ่งทางการให้
บรกิารในรปูแบบออนไลน์ หรอื E-Service (อา้งองิจาก o13) เพื�อลดการใชดุ้ลยพนิิจหรอืการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรอืบรกิารนั�น ๆ ซึ�งจะชว่ยสรา้งความเท่าเทียมในการ
ดําเนินงานและชว่ยใหเ้กิดความสะดวกรวดเรว็มากยิ�งขึ�น นอกจากนี� หน่วยงานควรระบุขั�นตอนที�ใชใ้นการปฏิบัติงานหรอืการใหบ้รกิารไวใ้นคู่มือหรอืมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
(อา้งองิจาก o10) หรอืคู่มือการใหบ้รกิาร (อา้งองิจาก o11)  โดยละเอยีด หรอือาจจดัทําเป�นสื�อรปูแบบต่าง ๆ เชน่ แผ่นพบั อนิโฟกราฟ�ก ป�ายประชาสัมพนัธ ์เป�นต้น แล้วเผย
แพรป่ระชาสัมพนัธใ์หแ้ก่ผู้รบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการ ได้รบัทราบ
ข้อ es4 ,es5 หน่วยงานควรมีการเผยแพรแ่ละประชาสัมพนัธข์้อมูลข่าวสาร ผ่านชอ่งทางที�หลากหลายและอาํนวยความสะดวกในการเข้าใชง้าน โดยดําเนินการปรบัปรงุข้อมูล
พื�นฐานในเวบ็ไซต์ของหน่วยงานใหม้ีความครบถ้วน เป�นป�จจุบัน (อา้งองิจากตัวชี�วดั 9.1, 9.2, 9.3)
ข้อ es9 หน่วยงานควรพฒันาระบบการใหบ้รกิารออนไลน์ (E-Service) ที�เป�นงานบรกิารหลักของหน่วยงาน (อา้งองิจาก o18) และเผยแพรป่ระชาสัมพนัธก์ารใหบ้รกิารผ่าน
ระบบ E-Service ใหบุ้คคลภายนอกได้รบัทราบโดยทั�วถึง

ข้อเสนอแนะสําหรบัการประเมินตามแบบวดัการเป�ดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT)
เทศบาลเมืองวารนิชาํราบ ควรพฒันาและปรบัปรงุการดําเนินการตามแบบวดัการเป�ดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: 
OIT) โดยผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะต่อการประเมินที�ไม่ได้รบัคะแนน ในประเด็นดังนี�
1. ตัวชี�วดัย่อย 9.1 ข้อมูลพื�นฐาน ได้แก่
   (1) ประเด็น การประชาสัมพนัธ ์ข้อ O5 หน่วยงานควรจดัทําและเผยแพรข่้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที�เกี�ยวข้องกับการดําเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน โดยกําหนดผู้
รบัผิดชอบดําเนินการเผยแพรข่้อมูลที�มีความเป�นป�จจบุัน ผ่านทางหน้าเวบ็ไซต์หลักของหน่วยงาน นอกจากนี� ควรเผยแพร ่QR Code แบบวดั EIT ของหน่วยงานไวที้�หน้าแรก
ของเวบ็ไซต์ในจุดที�สามารถเข้าถึงได้งา่ยเพื�อส่งเสรมิใหป้ระชาชนได้มีส่วนรว่มในการสะท้อนความคิดเหน็ต่อการใหบ้รกิารของหน่วยงาน 

2. ตัวชี�วดัย่อย 9.2 การบรหิารงานและงบประมาณ ได้แก่
   (1) ประเด็น แผนการดําเนินงานและงบประมาณ ข้อ O9 หน่วยงานควรจดัทําและเผยแพรข่้อมูลรายงานผลการดําเนินงานประจาํป�ที�มีเนื�อหาและองค์ประกอบถูกต้อง
ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดยใหค้วามสําคัญกับการเป�ดเผยข้อมูลในส่วนของเนื�อหาการกํากับติดตาม และการสรปุผลของการปฏิบัติงานและการใชจ้า่ยงบประมาณ
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ของหน่วยงานในรอบป�ที�ผ่านมา ที�มีรายละเอยีดชดัเจนครบถ้วน มีความสอดคล้องกัน ในรปูแบบที�สามารถนําไปใชใ้นการประมวลผล เพื�อใหส้าธารณชนสามารถเข้าถึง ใช้
ประโยชน์และเป�นการเป�ดโอกาสใหส้าธารณชนสามารถเข้ามามีส่วนรว่มในการตรวจสอบหรอืใหข้้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานและการใชจ้า่ยงบประมาณของหน่วยงานได้
   (2) ประเด็น การใหบ้รกิาร ข้อ O13 หน่วยงานควรใหค้วามสําคัญกับการการพฒันา E-Service สําหรบัการใหบ้รกิารใหค้รอบคลุมทุกงานบรกิารของหน่วยงาน
                                     นอกจากนี�หน่วยงานควรศึกษาและทําความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละป� โดยเฉพาะกระบวนการที�เกี�ยวข้องกับการตรวจประเมินแบบวดั 
OIT เชน่ การเผยแพรข่้อมูลไวบ้นหน้าเวบ็ไซต์หลัก  การส่งข้อมูลสําหรบัการตรวจประเมินที�มี URL เป�นเวบ็ไซต์หลักของหน่วยงาน และการรกัษาหรอืคงสภาพเวบ็ไซต์หลัก
ของหน่วยงานใหส้ามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา เป�นต้น ตลอดจนการเป�ดเผยข้อมูลที�มีความครบถ้วนและชดัเจนตามองค์ประกอบของข้อมูลที�กําหนด

## ขข้อ้อเเสสนนออแแนนะะ

11 ทํางานดี

22 ทางหน่วยงานจดัการดีมากครบั

## ขข้อ้อเเสสนนออแแนนะะ

11 รกัษามาตรฐานดีๆนี�ใหส้ม�าเสมอคะ

22

33 รอความชว่ยกันเป�นหเูป�นตาไม่ใหเ้กิดสุจรติเกิดขึ�นครบั

44 ดีทุกอย่าง

55 การใหบ้รกิารกิจการด้านต่างๆ. ใหบ้รกิารได้อย่างรวดเรว็. ตรงตามวตัถุประสงค์ของผู้รบับรกิาร

66 พฒันา การบรกิาร E-Service

77 สถานที�จอดรถผู้มาติดต่อราชการหาที�จอดยากมาก

88 อยากใหม้ีบรกิารออนไลน์เพื�ออาํนวยความสะดวกในหลายไปอย่าง

สสถถาานนกกาารรณณ์ก์กาารรททุจุจรริติตขขอองงหหนน่ว่วยยงงาานนใในนคคววาามมคคิดิดขขอองงบบุคุคลลาากกรรขขอองงหหนน่ว่วยยงงาานน

หหัวัวขข้อ้อกกาารรปปรระะเเมมินิน
ไไมม่ม่มีี
ปป��ญญหหาา
เเลลยย

ลลดดลลงง
มมาากก

ลลดดลลงง
เเลล็ก็กนน้อ้อยย

เเพพิิ� �มมขขึึ� �นน
เเลล็ก็กนน้อ้อยย

เเพพิิ� �มม
ขขึึ� �นนมมาา
กก

ท่านคิดวา่ ในชว่งที�ผ่านมา ป�ญหาต่าง ๆ เกี�ยวกับคุณธรรม
ความโปรง่ใส หรอืการทุจรติในหน่วยงานของท่าน เพิ�มขึ�นหรอื
ลดลง มากน้อยเพยีงใด

98.48% 0.00% 0.00% 0.00% 1.52%
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